香港社區組織協會

就《投訴警方獨立監察委員會對於個人資料被泄之報告》的回應

投訴警方獨立監察委員會(簡稱「警監會」)就本年三月泄露兩萬名投訴人的個人資料事件展開調查，並於今年發出調查報告。雖然事件對公眾影響極大，亦直接損害為此，本會對報告有以下回應：

1. 報告書僅就各涉案人士的說法作出「口供式」陳述，既缺乏公正公平的判斷，反之，卻一直回避投訴市民資料外泄的責任屬誰，實在令人髮指。警監會雖然在報告中承諾會登報公開道歉，惟最終未有全面交代責任，既沒有承認過錯，亦無任何承擔。

2. 調查報告中提及的秘書處職員一直以為案中編寫程式的香先生為EDPS的僱員(見第3.1(b)段)、並指香先生從沒有要求她提供「模擬資料」以進行各項程式測試(見第3.1(c)段)，未有憑常識判斷，竟然提供機密資料作測試之用，實有違謹慎使用資料原則。

3. 調查報告在汲取教訓的部份中，指出EDPS/香先生是導致公眾可取得有關資料的「直接近因」(見第6.4(c)段)，意圖掩飾警監會的錯誤，無疑是魚目混珠、混淆公眾視聽。

4. 警監會成立的專責小組成員均為警監會會內委員，在「自己人查自己人」的情況下，根本難以得出獨立而公正的調查結論。這點從調查報告中處處迴避責任，只臚列各方意見中可見一斑；進一步損害警監會公信力。

是次二萬名投訴警察市民的個人資料不幸被泄露，警監會是責無旁貸，然而，為求將法律責任減至最低，竟然不全面承擔過失，令人憤慨。泄露事件於今年3月10日被揭發，惟時至今天一個多月，任何電腦使用者仍能輕易地在網上下載所有投訴人士的個人資料。報告連番的道歉建議並未能解決問題，由於警監會至今仍未嚴肅補救錯失，因此，社協已接獲數名受泄露資料事件影響市民的投訴，經徵詢義務律師的意見後，現決定入稟法院向警監會提出民事索償。本會將於稍後召開記者會交代訴訟個案詳情。

本會強調，有關追討並未能有效補償資料泄露後對各受影響人士的損害。各申償市民均希望藉此引起當局關注，儘快採取措施完善保障個人資料的機制；為此，本會要求如下：

1. 立法會應成立獨立調查委員會，調查事件中是否涉及人為疏忽或需為事件負上責任；若然屬實，更應處分有關公職人員及人士，追究其法律責任。

2. 警監會需為事件道歉，警監會主席亦應為事件引咎辭職。

3. 由於現時被泄資料已在互聯網上廣泛流傳，警方及當局應儘快採取一切實行可行的措施，將影響人士的私隱及損失減至最低。

4. 特區政府應全面檢討全港所有政府部門、公營部門及法定機構的個人資料保安措施及指引，確實各部門及機構均出現類似的事件。

5. 由於警監會的公信力及監察投訴警察事宜的能力已受事件大受打擊，當局應全面檢討現存投訴警察機制；另設具法定調查權力機構，處理投訴警察個案及相關政策。
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