香港社區組織協會 難民之聲

就改善難民及尋求庇護人士的福利服務

向社會福利署署長余志穩先生遞交請願信

(2008年2月4日)

引 言

香港社區組織協會及難民之聲將於今日前往社會福利署，向社署署長余志穩遞交請願信，要求改善尋求庇護人士、難民及酷刑聲稱者的福利服務，以保障他們的基本人權。是次請願的目的是要求當局將提供尋求庇護者的援助幅度，調升至綜援金額水平。

尋求庇護者面對的問題

現時政府為尋求庇護人士及酷刑聲稱者提供的實物援助，數量少且援助方式不當，全不符合他們的基本需要，亦沒有尊重他們，漠視他們的尊嚴。

a) 低度的援助

現時社署為尋求庇護人士提供的援助，遠低於綜援受助人獲得的基本金額。尋求庇護人士只能每隔10天在全港唯一兩間指定店舖領取食物，他們只能在指定的清單中選取合適食物，並由工作人員包裹之。政府只向成年尋求庇護人士提供的實物援助，僅為綜援標準金額的55%。如圖表3可見，成人每月只可獲得值900元的食物，兒童則可獲得價值450元的食物，每月援助兒童的金額僅為綜援兒童標準金額的23%。若然政府認為綜援金額為他們提供的基本生活所需，這實在令人質疑為何給予尋求庇護者的金額能如此不足。
在租金援助方面，社署每月只為每名尋求庇護人士提供1,000元的援助，相較綜援的租金援助金額1,265元為低。再者，尋求庇護家庭中的兒童更不獲任何租金津貼，因此，縱使他們家中有5名成員，每月最終亦只獲得2,000元的租金津貼，相比同等家庭成員數目的綜援家庭，每月卻只能獲得3,550元，較尋求庇護人士多出78%。

b) 非人性及不尊重的分發食物方式

社署在分發援助予綜援受助人或尋求庇護人士，在援助的形式上，兩者亦有很大分別。儘管現行的綜援金額並不足夠，綜援受助人仍可獲得現金援助，決定購買他們所需及何時購買有關物品。然而，尋求庇護人士卻只能每十天領取一大包食物，受助人更需長途跋涉領取回家。


有些家庭居住在深水埗，需要從佐敦步行至深水埗提取食物。由於食物只會在每十天派發一次，很多提取的食物數天內已經腐爛變壞，甚至因不能進食而需棄掉。再者，每次當他們領取食物亦有近60名尋求庇護人士在外輪候，每次平均輪候2至3個小時。更甚者，以佐敦為例，每次發放食物的地點均在店舖附近的後巷，既骯髒又不衛生。

社會背景統計數據

社會福利署尋求庇護人士接受實物援助的個案 (截止2007年12月31日)

圖表一 個案分類(單身人士、兒童及家庭)

	個案類別
	數目

	單身人士
	1294

	兒童
	79

	屬未滿18歲的缺乏成人陪同的兒童
	17

	家庭個案
	49 (75 成人及62兒童)

	總人數
	1448


圖表二 接受不同支援的個案數目

	援助類別
	個案數目

	住宿服務(每月上限為1,000元)
	1,410



	食物價值

· 每名成人每月900元

· 每名兒童每月450元 
	1,184


圖表三 香港居民接受社會福利援助與尋求庇護人士之比較

	援助類別\人口
	香港居民
	尋求庇護人士 /

酷刑聲稱者
	不同之處

	租金津貼
	每名單身人士每月可獲$ 1,265 現金援助
	每名成人每月有1,000元援助，該援助金會直接由社署給予業主。兒童沒有任何租金援助
	尋求庇護人士獲得的援助金額，只有獲綜援受助人受助金額的79%

	食物及其他
	每名單身人士的標準金額：

成人：$ 1,630 (現金)

兒童：$1,955 (現金)


	成人：價值$900的食物

兒童：價值$450的食物

沒有現金提供

不管處在那區，所有食物只能在元朗及佐敦領取

食物選擇有限


	尋求庇護者與香港居民比較：

成人：僅及香港成年居民的55%

兒童：僅為香港兒童居民的23%

尋求庇護者只能獲得實物援助，並在其中兩個點領取，不能獲得現金援助。他們亦只能獲得有限食物種類。

	電、水和煤氣
	部份提供津貼，並為個別個案提供額外援助
	按個別個案審批(2008年1月才開始實施)
	2008年1月以前並沒有任何援助予尋求庇護人士

	交通
	包括在標準金額之內
	透過社署社工提供前往入境處或社會福利署報到的車資。此外，若領取食物時，需由居住地步行超過30分鐘，方可獲得車費津貼。
	香港居民可獲得現金作標準金額援助；尋求庇護人士只能在具充份的特別理由下，由國際社會服務社批出。


現行政府政策

現時政府政策只規定為尋求庇護人士提供實物援助，並只接個案個別情況批出有關援助，目的是避免他們免至被拋棄，而非確保獲得最基本合適生活水平。每個個案均由當局接個別情況考慮，並需視乎各非政府機構有多少資源。沒持有入境處發出擔保書的尋求庇護人士，將不會獲得任何由政府或聯合國難民專員公署香港分署提供的援助。被甄別為難民身份的人士亦不會獲得特別政府任何支援；難民只能轉介至聯合國難民專員公署香港分署提供經濟援助。

有違國際人權法

現時特區政府提供予尋求庇護人士的支援不足，違反了人人獲得充分生活水平的基本權利，包括：獲得足夠的食物、衣物及房屋；這些均清楚列明在聯合國《經濟、社會及文化權利國際公約》第十一條中。

在尋求庇護的兒童方面，聯合國兒童權利公約亦指出締約國應認識每個兒童均應享有基本生活條件的權利，好讓其身心獲得均衡發展。然而，特區政府現行的政策明顯漠視他們所需，漠視對基本人權的尊重，有達國際人權法例的規定。

建議

1. 特區政府應向尋求庇護人士提供現金援助，援助金額應與綜援標準金額看齊。 

2. 特區政府應尊重基本人權，恪守《經濟、社會及文化權利國際公約》第十一條的規定，為有需要的尋求庇護人士提供切實可行而充份的援助。

3. 若特區政府不能提供現金援助，當局最少亦應提供超級市場現金劵或八達通卡，好讓尋求庇護人士有權自行選擇他們需要的生活用品。

4. 社會福利署應向所有尋求庇護人士提供經濟援助，確保每個人，不論其任何身份，均可獲得最基本的援助。

5. 特區政府不應因單純因尋求庇護人士非法入境非法便斷然作出拘留；若當事人具有充分理由致使迫不得已非法入境，或在切實可行的時間聯繫入境處，當局便不應拘留他們，確保受助人不會因畏懼被拘留而未能獲得協助。

6. 香港特區政府應儘快加入聯合國難民公約，落實難民應有權利。
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