香港社區組織協會　病人權益協會

沙士康復者對治療跟進立場書
(2003年11月8日)
沙士康復者於康復期間面對生理、心理及經濟方面問題，極需協助。對此，醫管局是責無旁貸，但局方的治療跟進欠善，各公立醫院處理沙士康復者手法不一，令康復者未能得到適當治理。為此，本立場書將向醫管局詳述康復者所面對的問題，及醫管局於治療跟進上的問題，並於最後提出有關建議。
（1） 沙士康復者面對問題
1. 生理方面：失眠、氣促、心悸、注意力減低、記憶力衰退、感官減弱、肺功能減弱、身體機能衰退、骨痛（頸骨、脊骨、手臂骨骼、大腿骨骼等位置）、骨腱退化、骨質疏鬆、骨枯（包括髖關節、肩膊、膝蓋等位置）等；
2. 心理方面：擔心病情發展、焦慮、脾氣暴躁、遭受歧視、工作上承受壓力等；
3. 經濟方面：損害工作能力、失業、難以支付醫療開支等。

（二）治療跟進問題
1.
未有提供適時檢驗診斷

骨枯為沙士後遺症之一，前期病徵為骨痛，有些更全無徵兆，所以及早檢驗骨枯情況對預防骨枯惡化絕對有幫助。其實早於沙士期間，有醫生已向病人透露使用大劑量類固醇將影響骨骼，但疫症後的康復者治療跟進方面，卻沒有及早安排磁力共振檢驗康復者的骨骼狀況。醫管局除未有主動安排檢驗外，有康復者早於五月已經向醫生提出有骨痛情況，但醫生卻一直沒有轉介作磁力共振檢驗，直至最近報導骨枯為沙士後遺症之一，有關醫院才作出安排。亦有康復者指出就算醫院有安排，亦要排期至年底甚或明年，未能及早檢驗以作預防。
　　醫管局辯稱於康復者出院後六至九個月才安排磁力共振檢驗，但這安排卻從未向病人交代。另外，據知骨枯可能早於康復者出院後三個月已經出現，醫管局現在的安排是延誤了對康復者的適時診斷。

　
另外，雖然中大賽馬會骨質疏鬆預防及治療中心承諾為所有沙士康復者提供檢驗，但只有威爾斯醫院的沙士康復者才可獲免費診斷，其他的卻要收取費用，而檢驗日期更是遙遙無期，甚或被拒絕檢驗。
2.
缺乏統一的康復治療計劃
現時沙士康復者分別於全港多間醫院進行跟進治療，但各間醫院做法不一，有些醫院主動聯絡康復者提供檢查，但有些卻在康復者要求下，才勉強安排各項檢驗；有些醫院進行磁力共振時是全身檢驗，但有些醫院卻只檢驗身體個別部份；有些醫生當知悉康復者出現骨枯情況，便立即批發病假，供應柺杖協助步行，並叮囑不可負擔重物，但有些卻仍舊讓康復者上班，並無特別告知應如何減慢骨枯惡化。另外，康復者指出每次覆診時均由不同醫生應診，影響診治效果。種種情況顯示醫管局並無統一康復治療計劃及清晰指引。
3.
未有配合其他專科或輔導專業協助
現時康復者多只於骨科及胸肺科覆診，但康復者的後遺症卻可能牽涉其他醫學專科，如神經科（感覺減弱）、內科（失眠、心悸）等，需有關醫生作診治。
　　另外，康復者除生理問題，心理方面亦需協助，但現時由醫務社工或臨床心理學家對康復者提供的輔導協助甚少。同時現時輔導服務更未處理康復者的家人的心理困擾。
4.
未有配合中醫藥治療

中醫藥對於治療沙士後遺症具臨床療效，如改善身體機能、骨痛情況、甚至延慢骨枯等，但現時醫管局的康復治療中並沒有配合中醫藥作治療，康復者需自行前往公立中醫門診部求診。如康復者需接受針炙治療，更需要向私營中醫師求診，而針炙療程費用不菲，一般康復者難以承擔。
5.
未有積極尋求新療法

醫學上治療方法不斷進步，但醫管局未有積極尋求治療骨枯的新療法，反而是有病人於網上覓得以純氧治療骨枯，將新療法告知醫生。

6.
醫療服務質素欠佳

有康復者指出曾多番向醫生提出身體各部份出現痛楚，但醫生並未注意問題，竟以「心理作用」回覆。當康復者檢驗報告出現不尋常情況，醫生指稱沙士為新病症，不知原因，但卻未有進一步嘗試了解問題成因，息除病人疑慮。

7.
誤診者被安排稍後才檢驗並不公平
誤診者與沙士病者一樣於治療時服用大劑量類固醇，並同樣面對服用類固醇的後遺症，但醫管局竟然安排檢驗了所有沙士康復者後，才安排誤診者進行磁力共振檢驗，絕對是不公平及不合理。
8.
對康復者申請沙士信託基金的審核準則未明

政府稱康復者必須通過醫生及社工審核才可計算批發款項，但審核準則如何則未有詳細交待，未知會否設下嚴格準則，減少獲得恩恤金的康復者人數。

（三）建議
1. 醫管局應統一制定整體治療跟進計劃，包括：
－成立治療跟進小組，成員包括各有關專科醫生、臨床心理學家及社工，整體處理沙士康復者的生理及心理問題，並為有關家庭提供輔導；
－研究各項新療法，並讓病人選擇治療方法；

－安排所有康復者立即進行磁力共振、骨質疏鬆等檢查，並於日後定期進行跟進檢驗；
－配合中醫藥治療沙士康復者；
－編配一名醫生負責一名康復者的覆診；
－與私營醫療界別合作提供檢驗及有關服務。

2. 豁免沙士病人的收費。

3. 對於沙士信託基金申請方面，應盡快訂定合理的醫療審核標準。
4. 康復跟進計劃應公平對待誤診病人。
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