香港社區組織協會 新移民綜援關注會

「居港七年申請綜援政策對新移民婦女的影響研究報告」發佈會
「取消7年限制 放寬嚴苛酌情」
香港社區組織協會與貧窮新移民婦女於年初四發佈最新「居港七年申請綜援政策對新移民婦女的影響研究報告」，指出居港七年申請綜援政策令有急切需要的新移民婦女求助無門，陷入赤貧境況，亦嚴重損害兒童成長，要求政府取消7年限制，放寬酌情權。

現時每年約有4萬人由內地來港團聚，主要是婦孺。過往十多年，香港政府除了提供120小時的新移民兒童適應課程，對新移民少有作出支援，香港政府並規定他們必須有居港七年才有投票權，即使經濟困難，家庭一半人居港七年才可以分配公屋，居港一年才可以申請綜援，這些新移民在種種限制下掙扎求存，亦暴露社會政策及服務的不足，例如:社會歧視嚴重、托兒服務欠善、勞工保障不足等，香港政府不但未正視，反而收緊福利政策。

雖然大部份新移民屬於低收入家庭，但一直以來領取綜援百分比偏低，2003年政府發佈新人口政策，指出新移民兒童是香港未來的新力軍，卻收緊對照顧這些新力軍的父母的支援，2004年開始新移民成人員申請綜援資格由一年提升至七年，表示會酌情批准有特殊困難的新移民，但事實並未能有效運用酌情權，即使新移民有家庭突變或特殊需要，如：單親照顧子女、健康問題等，卻以七年限制為由拒予援助，酌情權嚴苛，令有急切需要的新移民婦女求助無門，陷入赤貧境況，亦嚴重損害兒童成長。而當時政府未有提供任何其他援助，直至2009年才設立食物援助，但只能半年申請六個星期食物，可見政府漠視新移民需要。新年人人高高興興辦年貨，這些家庭卻三餐不繼。


香港社區組織協會新移民綜援政策關注會於2009年12月至2010年12月期間以問卷訪問探討57位來港不足7年的新移民婦女在經濟困難急需經濟援助時，因居港未夠七年，而未能及時得到適切援助，對其家庭生活質素、心理等影響，其申請綜援原因及困難等。
受訪者背景資料

受訪者的年齡中位數為40歲，九成有12歲以下年幼子女，七成是單親。
受訪者就業情況

95%受訪者來港前都有預計來港後工作，在內地均曾工作，在香港工作的情況，21%有兼職工作，12%散工，不足4%屬全職人士，其餘六成沒有工作。整體受訪者的入息中位數為$5900，遠低於貧窮線($9,750) (3人家庭) 的近半，當中來源大部份為部份家庭成員領取綜援或兼職收入。
受訪者對申請綜援的看法及情況

超過八成受訪新移民婦女有嘗試申請綜援（見表二十三），但只有其中約四成獲批綜援 (表二十四)。
而受訪者申請綜援的原因(見表二十五)主要是因單親要照顧子女(近56%)、自己健康欠佳(33.3%)、失業(29.8%)、低收入(22.8%%)，其次是約7%要照顧年老/患病配偶等其他困難。已批綜援受訪者等候時間中位數是6個月，未批綜援者，等候時間長達60個月。

超過九成受訪者未能成功申領綜援的原因主要是因居港不足7年或社署接待員直接拒絕申請， 95%受訪者認為現時綜援7年居港要求不合理，更認為綜援應以考慮申請者需要為本，酌情權方面亦必需多加改善，如：加快處理酌情個案(80.7%)、放寬酌情權(77.19%)、保障處職員不應即時拒絕申請者(75.44%)及增加批酌情權的透明度(63.16%)。
受訪者不獲批綜援對家庭生活質素、心理等影響
被以居港不足七年為由，拒予援助，讓新移民婦女感到絕望，她們認為因新移民身分被歧視(約72%)、很難過及徬徨無助(65%)、認為不被社會接納及被社會排斥(47%)、被視為二等公民(35%)，甚至有38%人曾有「想死」念頭。新移民婦女覺得新移民領取綜援較一般綜援人士更受歧視。
5. 研究顯示問題:
5.1. 新移民婦女為照顧子女，外出工作極艱難

5.2. 漠視新移民婦女照顧家庭貢獻，剝奪社會保障權及婦女權利

5.3. 政策違背綜援原意，令新移民全家陷入赤貧

5.4酌情權嚴苛，不能及時協助有特殊困難的新移民

5.5 七年居港限制排斥新移民，妨礙新移民融入社會

5.6 香港缺乏新移民就業政策及支援配套措施
6. 調查建議：
就以上問題，建議如下：

6.1 政府應遵守基本法及國際人權公約，取消7年居港年期申請綜援的條件，為新來港人士提供平等社會保障，為新來港兒童提供良好的家庭成長環境。
6.2取消對新移民單親媽媽要工作及月入不少於$1630或甚不少於120小時才可以申請綜援的限制，平等對待新移民單親家庭。

6.3放寬酌情權及增加審批酌情的考慮因素，以當事人目前的經濟需要為首要條件，確保有困難的新移民獲得適切的援助及避免這些家庭長期處於貧窮的狀況。獲批綜援之前，有困難的新移民應可長期領取食物援助。
6.4增加托兒服務、增加資助及費用豁免名額，放寬其申請限制。托兒服務的時間應天天開放及有彈性，在學校設立融合托管與功課輔導的服務，以支援新移民婦女就業。
6.5 研究新移民就業及培訓需要及特長，而設立相應就業及培訓政策。

6.6 設立再培訓半日津貼。

6.7 立法禁止歧視新移民及設立投訴機關。
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