香港社區組織協會
「劏房41℃熱到死！水費電費貴到暈！」
籠屋板房「暑期高溫調查」及「水電費調查」發佈會
新聞稿
香港社區組織協會聯同籠屋板房劏房居民舉行「暑期高溫調查」及「水電費調查」發佈會，反映夏季暑期籠屋板房等不適切居所之高溫問題及水電費增幅問題，批評政府未有安置政策而強硬調查劏房，讉責政府政策漠視基層住屋問題及需要，要求增建公屋、加快上樓、設暑熱水電津貼及避暑措施。
現時本港仍有近100,000人居住在籠屋、板房、天台屋、及劏房等不適切居所，住屋環境極為惡劣。居民每年夏季更要面對酷熱問題，有天台劏房室內高溫竟可高達41℃，猶如人肉蒸籠，迫使居民有家歸不得。此外，高溫下基層居民使用空調和電風扇等高耗電量電器增加，水用量亦上升，不少居民水電費增幅比日常高達一倍以上，對於低下階層市民生活百上加斤。市民在面對長等公屋和租金上脹問題同時亦要應付以上的生活困難，但政府卻缺乏措施舒緩暑期高溫和水電增幅問題，令基層市民生活難上加難。最近屋宇署破門入屋巡查劏房，不但侵害私隱，亦沒有政策安置受影響居民，本會及居民要求政府盡快增建公屋及訂立劏房安置政策。
1. 調查結果

1.1 高溫調查結果︰天台屋劏房最高室溫41度！室內外溫差最高9度！
本會於2011年7月20日至7月31日期間在各區籠屋板房天台屋居民在家中放置溫度計，包括：深水埗、大角咀、油麻地、佐敦、觀塘、土瓜灣、鰂魚涌及灣仔等區域，記錄下午1時及晚上9時室內及室外的溫度。調查結果顯示，在調查期間，天文台錄得平均氣溫約在26-33度之間，但調查錄得籠屋板房天台屋之室內溫度比室外溫度更高。各區在籠屋板房天台屋錄得的氣溫如下：籠屋板房天台屋到溫度平均錄近33.4度，以深水埗區最高，有天台屋劏房錄得41度高溫，室內室外最高溫差為9度，各區平均3.9度。(調查結果詳情見附件一)


本次調查訪問了52位居於不適切居所的居民，顯示近7成被訪者表示會於下午時分到商場、圖書館等有冷氣提供的地方避暑，亦有近半人會沖多次凍水涼及近三成人以「打地鋪」睡覺避暑，顯示基層房屋高熱問題嚴重，市民有家歸不得。不少基層居民認為政府應在日間開放避暑中心及免費康民設施提給基層市民作避暑和休憩之用。
1.2 暑期水電費狂升

夏季暑期期間天氣酷熱，高溫天氣下市民無可避免地增加使用冷氣機及電風扇等高耗電量電器，加上市民於夏季洗澡和洗衫次數亦大增，因而導致水電費開支大幅增加，基層市民除了要繳交昂貴租金更要面對額外的水電費增幅，令生活百上加斤。
本次調查顯示居民暑期電費及水費平均比日常增幅51%及 46%，有受訪者電費增幅更高達2倍，水費最高增幅亦超過1.8倍。一般家庭在暑期平均繳交$407電費及$153水費，人均暑期電費及水費高達$148及$53，暑期水電費佔家庭收入平均8%，最高更佔18%(調查結果詳見附件二、三)。87%被訪者表示為了節省電費會減少開冷氣時間，其他亦會減少開燈及減少留在家中，超過9成人認為暑期水電費增幅對家庭造成經濟負擔，亦認為政府應向租住私樓的低收入基層市民提供暑期水電補貼。
2.政策問題
2.1 巡查劏房治標不治本，欠缺基層私樓戶安置政策

近日屋宇署加強對劏房戶的巡查，向部分劏房發出清拆令，早前更破門入屋檢查單位，租戶無辜受災，巡查樓宇結構保障居民安危本為好事，然而破門入屋不但侵害私穩，而且政府並無合適安置政策處理被迫搬出的劏房戶。若然欠缺妥善安置政策及公屋政策配合，巡查劏房只會令房租成本上升，令基層住戶繼續捱貴租，甚至要露宿街頭。
2.2 基層住屋生活環境惡劣，公屋上樓無期
基層市民被迫蝸居於籠屋板房、劏房及天台屋等不適切居所，最大願望是盡快安置公屋單位改善生活，然而，從2006年至今，公屋輪候個案由不足100,000激增超過150,000宗，五年間增幅近六成，僅從2010年3月至2011年3月，輪候個案就從129,000增至152,000，一年間增幅高達17.8%。這些數字反映了過去多年來公屋的供應，未能有效回應香港基層市民不斷增加的住屋需求，致使公屋輪候冊累積申請人日趨增多。然而，房委會仍宣佈未來五年的公屋年均興建量維持在1.5萬個單位，繼續漠視基層困境，基層市民上樓無期。　
另一方面，房委會又於本年4月1日起上調輪候冊入息和資產限額，房委會估計至約有2.5萬私人樓宇租戶將會受惠於新限額，此舉原意是讓更多基層市民得以輪候公屋，然而，公屋興建量未有相應增加，估計於2012年輪候人數高達170,000至180,000，為二十年來新高。
2.3 「平均三年輪候時間」純屬取巧

現時房委會對公屋輪候戶承諾公屋的輪候時間平均時間為三年，而房委會更公佈2010年的實際平均輪候時間約為兩年。然而，房委會的「輪候時間」並不包括超過65,000個非長者單身個案及新10,000個凍結的新移民個案，意即超過一半的輪候個案根本不計算在「輪候時間」。另外現時計算的平均輪候時間，是以輪候冊登記日期開始計算 (收到藍卡作確認)，至第一次獲得編配機會的時間，卻不是由房委會收到申請，至輪候市民正式入住公屋的時間。這都反映了現時的輪候時間計算方法未能如實地反映市民的輪候情況。
2.4 公屋申請歧視單身及新移民

房委會自2005年推行非長者單身人士計分制後，大幅增加單身人士輪候公屋的時間，現時非長者單身輪候人數已超過65,000宗，但現時房委會仍然維持編配上限為2,000個非市區單位，令單身輪候人數激增，完全漠視單身人士的住屋需要。另外，現時公屋輪候冊上仍有近10,000申請住戶因居港未滿七年，而受「配屋時需最少一半家庭成員居港滿七年」的政策影響，令不少新移民即使輪候公屋號碼已達配屋階段，也不能分配公屋以改善環境，而要繼續蝸居籠屋板房。 

2.5 配屋時間缺乏明確期限

現時房委會給予公屋輪候人士三次選擇機會，但公屋輪候時間的計算卻是從發出輪候號碼當日起至第一次配屋為止，對於第一次配屋後每兩次配屋之間的輪候時間，房委會則無具體規定期限。本會所接觸的不少居民因獲配不受歡迎、地點偏遠等單位，而在放棄第一次配屋後，遙遙無期地等候第二次和第三次配屋，一些居民輪候超過一年才獲第二次配屋，但這些時間都不會計算在房委會的「輪候時間」之中。

3.政策建議
3.1 增建公屋，真正實現「三年目標」

房委會應將公屋每年將興建量增加至三萬五千個單位，同時在計算公屋平均輪候時間時包括非長者單身人士以及被凍結帳戶的新移民人士的輪候時間，儘快公佈整體輪候時間，真正實現「三年目標」。
3.2 重新檢討輪候時間計算方法

房委會應重新檢討現時公屋輪候時間的計算方法，令輪候時間確實反映公屋輪候戶的輪候時間，而非取巧地計算。

3.3 妥善安置基層私樓戶

政府應訂立安置政策，保障合資格而被迫遷的私樓戶能盡快安置公屋單位，或提供搬遷津貼予基層私樓戶，保障被迫遷後有合適的居所。

3.4 檢討巡查私樓戶程序

屋宇署在加強巡查外，應該先以不同方法，如夜訪、去信或致電業主等聯絡租客，若不果則應透過法律途徑追尋業主，而非在未能租客同意前破門入屋巡查單位，侵害居民私穩。
3.5 具體規限配屋時間

房委會應進一步完善公屋輪候制度，具體規限會見房屋主任後的配屋時間和每兩次配屋之間的時間差，令基層市民能夠清晰掌握配屋時間，縮短輪候時間。

3.6 放寬公屋申請限制

      房委會應立即取消非長者單身人士計分制及配編限額，以及取消新移民七年上樓限制，另外，同時應開放市區公屋申請予所有申請人，公平對待輪候人士。

3.7 推行租金津貼，協助公屋輪候戶

房委會應為輪候公屋超過三年的輪候戶提供租金津貼，協助低收入居民減輕住房方面的經濟負擔。

4. 短期舒困措施
4.1 提供暑熱補貼，於6-8月向籠屋板房等基層居民提供每月$500水電補貼
4.2 於暑期免費開放泳池供基層市民使用
4.3 提供免費康民設施供低收入家庭於暑期使用
4.4 於全港18區開放避暑及學習中心
5. 基層市民十大避暑方法
5.1 
唔返屋企
5.2 
一日沖幾次涼
5.3 
到市政大樓或商場涼冷氣
5.4 
屋企瞓地下
5.5 
不斷飲水
5.6 
小朋友喱係雪櫃
5.7 
小朋友浸水缸
5.8 
狂食冰
5.9 
夜晚瞓街
5.10 濕毛巾包頭
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附件一︰2011年7月20日至2010年7月31日各區溫度調查結果
	地點／時間
	日間
室內最高溫度
	晚間
室內最高溫度
	室內室外
最高溫差

	深水埗
	41℃
	35℃
	9℃

	油麻地
	33℃
	32℃
	4℃

	佐敦
	30℃
	30℃
	2℃

	灣仔
	32℃
	30℃
	3℃

	鰂魚涌
	32℃
	30℃
	3℃

	觀塘
	35℃
	35℃
	6℃

	土瓜灣
	32℃
	31℃
	2℃

	大角咀
	32℃
	30℃
	2℃


附件二：籠屋板房劏房居民水電費調查 (每月)  (訪問人數︰52)

電費︰
	
	家庭平日電費
	家庭暑期電費
	人均平日電費
	人均暑期電費
	暑期/平日電費比例
	電費增幅

	平均數
	268
	407
	98
	148
	1.51倍
	51%

	最高
	800
	1100
	250
	350
	3倍
	200%


水費︰
	
	家庭平日水費
	家庭暑期水費
	人均平日水費
	人均暑期水費
	暑期/平日水費比例
	水費增幅

	平均數
	103
	153
	35
	52.9
	1.46倍
	46%

	最高
	300
	700
	150
	200
	2.86倍
	186%


水電費佔收入比例︰
	
	平日水電費佔收入比例
	暑期水電費佔收入比例

	平均數
	5%
	8%

	最高
	12%
	18%


附件三：籠屋板房劏房居民家庭水電費調查(每月) (訪問人數︰52) 

	
	
	平日電費
	暑期電費
	暑期/平日電費比例
	平日水費
	暑期水費
	暑期/平日水費比例

	一人家庭
	平均數
	140
	189
	1.3倍
	46
	83
	1.6倍

	
	最高
	250
	400
	2倍
	70
	200
	2.9倍

	二人家庭
	平均數
	218
	350
	1.7倍
	112
	157
	1.5倍

	
	最高
	400
	700
	2.2倍
	300
	380
	2倍

	三人家庭
	平均數
	243
	411
	1.7倍
	89
	125
	1.3倍

	
	最高
	560
	800
	3倍
	240
	360
	1.6倍

	四人家庭
	平均數
	341
	493
	1.4倍
	114
	152
	2.2倍

	
	最高
	800
	1000
	2.2倍
	300
	300
	2倍


單位：港元






