
香港社區組織協會(SoCO)
簡介

　1970 年代，香港寫下經濟起飛的傳奇，但在繁華背
後，基層生活艱苦，政策及服務欠善，木屋、艇戶與
舊型徙置區遍布，無數基層市民在歲月中艱難求存。
香港社區組織協會（簡稱「社協」/ SoCO）於 1971 
年成立，翌年註冊為非牟利社會服務團體，半世紀以
來始終陪伴最弱勢社群，爭取基本生活保障。
　半世紀後的今日，本港經濟發展位居世界前列，但
貧富懸殊嚴峻。繁華背後，數以十萬計的基層市民隱
身城市角落，默默承受生活重擔。社協外展穿梭街頭
巷尾舊區殘破舊樓，主動尋找需要幫助的人，提供即
時支援；與他們攜手向政府及社會反映意見，從根源
爭取改善。

核心服務範疇

‧我們的使命‧
扶助貧困、支援弱勢，建立仁愛和平等的社會。

1. 房屋工作計劃

1.1 籠屋及私樓工作

本港現有約 11 萬個劏房，涉及約 22 萬名居民。
基層面對沉重生活負擔，無奈棲身於籠屋、板間房、劏
房及天台屋等惡劣環境。基層「住得貴、住得細、住得
差」，居於狹窄斗室，每日勤奮打拼。社協走訪鄰里，
用心聆聽所需，提供房屋、就業支援、福利服務等等；
連結社區資源改善生活環境。

3. 中港家庭及婦女工作

帶著孩子來港團聚的新來港人士，往往需要面對陌
生環境、制度差異與社會偏見，生活、住屋、教育與情
緒上面臨種種考驗。社協組織新來港人士成立「新移民
互助會」，建立互助網絡、互相扶持、融入社區；重點
支援新來港婦女與兒童自強自立，培訓參與義工服務社
區，透過發展婦女社會企業，協助她們發揮潛能、建立
自信、經濟獨立，在香港綻放光彩。

2. 貧窮兒童工作

香港有約 21.5 萬名兒童生活在貧窮家庭，兒童貧
窮率高達 22.5% - 每 4 至 5 名孩子中就有 1 人在資源匱
乏中成長。童年不該只有苦澀，社協成立「社區學習中
心」，提供學習培訓班及活動，促進基層兒童及青少年
的平等學習機會，致力對抗跨代貧窮，讓每個孩子都能
擁抱希望，健康成長。

4.	 無家者及邊緣社群支援工作

自 2003 年起，社會福利署及民政事務總署資助本
會推行「曙光行動 - 邊緣社群支援計劃」，服務西九龍
區的無家者、精神復元人士和有特殊困難人士，提供住
屋、就業及醫療等生活支援，為邊緣社群注入曙光。

此外，社協獲不同基金會資助，營運「友家宿舍」，
並與香港大學合作，為無家者提供有私隱度及宿期相
對長的住宿服務；更推行「無家者加油站 - 就業支援計
劃」，提供就業支援及實習機會，協助弱勢社群重回勞
動市場，重拾生活信心。社協更組成無家者跑步隊、足
球隊，遠赴外地參與「無家者世界盃」，讓曾被邊緣化
的街友在汗水中重拾自我與尊嚴。

喜盈

1.2 社會房屋工作

社協自 2016 年起開展社會房屋服務，致力改善基
層居於劏房、板間房及床位等不適切居所居民困境，提
供可負擔的過渡性房屋。社協不僅改善居民住屋環境，
更建立緊密的鄰里網絡，提升自主和脫貧能力。

現時重點項目包括 : 政府資助長沙灣「喜信」過渡
性房屋項目、柴灣「喜越」過渡性房屋項目、葵涌油麻
磡「喜盈」過渡性房屋項目、油尖旺「賓館計劃」及私
人善長支持的舊區唐樓「喜家」社會房屋，全方位支援
基層家庭及單身人士改善生活，共建溫暖宜居的家。

5. 精神復元人士工作

醫管局精神科患者已突破 33.3 萬人（嚴重個案達 
4.8 萬至 5 萬人），全年門診預約新症累計逾 5.3 萬宗。
面對沉重的心理與社會壓力，社協用心守護復元人士福
祉，專注推動獨居復元人士的社區照顧、整體醫療規劃
及康復服務。社協成立「關注精神復元人士權益會」和
「推動精神健康政策聯席」，讓復元人士與家屬不再孤
單，在接納與關懷中重建生活。
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服務對象：劏房 / 板房 / 籠屋租戶、獨居貧困長者、在
職貧窮勞工、貧窮兒童與婦女、無家者、精神復元人士、
新來港人士、少數族裔及醫療事故受害者等。

研究及倡議工作：向政府及相關機關提交政策建議，
將基層最真實的聲音帶入政策核心。

恆常服務：每年服務一萬多戶貧窮及邊緣家庭；上門
探訪無助貧困的社群，幫助弱勢社群聯繫社會資源及服
務，同時設立學習及健康中心提供學習、培訓班及健康
治療等，增進居民自強、學習及健康，建立居民互助網
絡，培訓居民做社區義工，幫助其他困難人士。聯繫社
會人士參與社區扶貧，照顧弱小，啟蒙及教導兒童及青
少年，並提供就業及實習機會。



請捐款支援基層改善生活
捐款方法：

1.	 郵寄支票：請在劃線支票抬頭寫
上「香港社區組織協會有限公
司」或”Society for Community 
Organization Ltd.”，並連同本
回條郵寄予本會。

2.	 直接存入本會捐款戶口：匯豐銀行號碼
	 017-6-041937，並將存款收據及本回條寄回本會。
3.	 快速支付系統識別碼：102869047
4.	 入本會網頁 https://soco.org.hk/donation/ 以

PAYPAL、信用卡、PAYME、ALIPAY、支付寶捐款
5.	 成為月捐之友，每月捐款 ( 網上信用卡月捐或本會寄

上銀行授權書 ) : 本人樂意捐款港幣：
	 □ $100　□ $200　□　$500　□ $1,000
	 □ $2,000　□ $3,000　□ $ 其他
	 ** 本會將會寄回正式收據。捐款滿 $100，收據可作免稅用途。

姓名：

通訊地址：

電話：

電郵：

請捐款支持本會

6. 基層長者工作

本港有約 58 萬名 65 歲或以上的貧窮長者，長者
貧窮率高達 32% 。貧困基層長者帶著病痛，依然要辛
苦打拼，退休變成遙不可及的夢。社協組織長者成立
「香港老人權益聯盟」，爭取醫療、護老者與退休保障
權益。社協走進舊區，逐一探望孤立無助的「隱蔽長
者」，提供醫療、房屋與經濟支援，並在社區推廣體檢、

中西醫診症及物
理治療，讓長者
獲得有尊嚴的生
活，安享晚年。
社 協 亦 關 注 年
老 照 顧 者 的 處
境， 倡 導 訂 立
全面的照顧者
政策。

7. 醫療權益工作

在龐大醫療體系下，面對醫療事故的病人或死者家
屬常常不懂如何求助。社協自 1992 年成立香港病人權
益協會，推動病人權益逾 30 年，陪伴無數受影響的病
人和家屬展開投訴、採取法律行動，為他們討回公道，
並提供病人權益諮詢服務。社協亦倡導醫療改革，完善
醫療政策，強化醫療服務，確實落實市民的健康權益。

9. 在職貧窮工作

本港約有 20 萬名就業人士陷於在職貧窮，過半數
屬全職勞工，包括 : 清潔工、餐飲員工、保安員、護理
員等。雖然辛勤工作，但仍無法脫貧。汗流浹背的前線
勞工撐起城市運轉，卻默默承受長工時、低工資的痛苦
和辛酸，有些甚至面對工作不穩定、交租、食飯也成問
題。社協為基層勞工提供經濟、就業及培訓支援，與他
們並肩站在前線，爭取合理工資與勞工保障，讓每一份
辛勤的汗水，都能換來應有的尊嚴。

8. 社區教育工作及法律諮詢

2023 年設立「侷住體驗館」，一比一還原板間房、
閣仔房等居住實境，透過導賞讓參觀者切身感受狹窄壓
迫的生活環境。當中有「真人圖書館」環節，由露宿者、
劏房居民化身導賞員分享居於不適切居所的故事，並由
前線社工引領專題反思與討論。體驗館旨在讓學生、企
業及公眾直視基層困境，消除歧視與偏見，共同關注本
港房屋權利與扶貧政策。

此外，法律是保障公民基本權利的後盾，基層市民
遇到法律難題時常求助無門。社協聯同義務律師團隊，
定期提供免費法律諮詢、推動完善法例修訂，舉辦社區
講座，讓基層了解自身權益。

10. 社區健康中心及醫療支援服務

基層市民面對疾病時，常因收入不足、工時長及缺
乏資源而難以維護健康；在面對長期病（如慢性病）或
康復過程時，更易產生負面情緒。社協成立社區健康中
心，推動基層醫療及預防醫學，強化市民預防和疾病管
理能力。中心提供健康教育、體檢篩查、體格強化訓練
及中西醫醫療資訊，幫助居民建立良好健康管理意識；
同時透過氣功、瑜伽、園藝減壓及家庭溝通課程等多元
心靈療癒與小組支援，紓緩情緒壓力，全方位提升基層
生活質素。

聯絡方法
地址：九龍何文田公主道 52 號三樓

電話：2713 9165　傳真：2761 3326
電郵：soco@soco.org.hk

Facebook Instagram Website

鳴謝
資助機構 ( 排名不分先後 )

香港社會服務聯會  會員機構

香港公益金  會員機構
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